ONGLET CIVILITE




Présentation d’'un dossier Client

Acces : Dossier Client & Onglet Civilité

La fenétre d'une fiche client indique son nom,

prénom et age.

BB Dossier client - ACOSTA Sophie J‘E ans

Prescription / Dqtome'tne Lunettes

Lentilles
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Onglet « Historique » :

Retrace I'ensemble des achats du client
(factures/ventes/Devis et Tiers-
Payants).

S’affichera en rouge si une facture n’est
pas soldée.
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Onglet « Prescription/Optométrie » :

Pour saisir les données de Onglets « lunettes » et « lentilles » :
I'ordonnance, un examen de vue et Pour créer les devis et les équipements.
retrouver I'historique des corrections. —
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La fiche Client

Acces : Dossier Client & Onglet Civilité

L’onglet « suppléments » ouvre la fenétre
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Prospect sans devis

Prospect sans devis

Renseigné automatiquement par AS2

Prospect avec devis
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Renseigné manuellement par vous




