
ENCAISSEMENTS



Encaissements

Encaissement partiel (acompte)

Encaissement total

Encaissement de multiples équipements

Encaissement de multiples clients

Encaissement d’un acompte multi-équipements.Encaissement d’un acompte multi-équipements.

Encaissement multi-chèques

Encaissement multi-modes

Modifier un mode d’encaissement

Remplacer un chèque par des espèces sur une 
facture soldée.



Encaissement partiel (acompte)
Accès :  Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

1) Cliquez ici 
pour recherche 
le nom du client.

2) Cochez le 
dossier à encaisser

4) Enregistrez 
avec trois 
chois 
possibles. Le résultat 

s’affichera ici

Il s’affiche ici.

3) Indiquez dans cette zone le montant 
de l’acompte à encaisser, dans cet 
exemple : 50€ en espèces.



Encaissement total
Accès :  Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

1) Cliquez ici 
pour rechercher 
le nom du client.

2) Cochez le 
dossier à encaisser

4) Enregistrez

Le résultat 
s’affichera 
ici

Il s’affiche ici.

3) Cliquez sur le mode de règlement 
dans cette zone



L’encaissement de multiples équipements

L’encaissement multiple permet  à une personne de verser le règlement de 
plusieurs équipements.

Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

1) Cliquez ici 
pour rechercher 
le nom du client.

4) Enregistrez
Le résultat 
s’affichera  
dans cette 
zone

2) Cochez les 
équipements à 
encaisser

Ils s’affichent ici.

3) Cliquez sur le mode de règlement 
dans cette zone

Le montant 
total de 
l’équipement 
s’affiche 
également ici



Encaissement de multiples clients (1)
Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

1) Cliquez ici 
pour rechercher 
le nom du 1er
client.

2) Cochez 
l’équipement à 
encaisser ou 

L’encaissement multiple permet  d’encaisser en une seule 
opération le règlement  de dossiers de plusieurs clients.

encaisser ou 
depuis les 
factures en 
attente de 
règlements.

L’équipement à 
encaisser s’affiche 
ici.



Encaissement de multiple clients (2)
Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

1) Cliquez ici 
pour rechercher 
le nom du 2ème
client.

4) Enregistrez

Le résultat 
s’affichera  
dans cette 
zone

2) Cochez 
l’équipement à 
encaisser

Le 2ème
équipement à 
encaisser 
s’affiche ici.

3) Cliquez sur le mode de règlement 
dans cette zone

Total des équipements à 
encaisser

Total des 
équipements à 
encaisser



Encaissement d’un acompte multi-équipement (1)
Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

1) Indiquez ici le 
montant de 
l’acompte versé 

3) Enregistrez

l’acompte versé 
pour les 2 dossiers.

Ce message s’affiche.
2) Réponse Oui :  La somme versée 
est répartie proportionnellement 
entre les équipements faisant l'objet 
du versement.
Réponse Non :  Voir page suivante
Réponse Annuler :  Vous revenez au 
point de départ.



Encaissement d’un acompte multi-équipement (2)

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Réponse Non :
Vous devez saisir les 
montants souhaités 
dans la colonne « Reste 
dû » afin de modifier 
les montants.

3) Enregistrez

1) Modifier les 
montant dans 
cette colonne

2) Cliquez sur le mode de 
règlement dans cette zone



Encaissement par multi-chèques (1)

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

1) Cliquez sur le mode de 
règlement par chèque

Cette fenêtre s’ouvre

Vous pouvez modifier 
la date d’encaissement

2) Indiquez 
le nombre 
de chèques

3) Vous pouvez 
indiquez la 
banque du client

4) Validez

Vous pouvez modifier 
les montants



Encaissement par multi-chèques (2)

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

4)N’OUBLIEZ 
SURTOUT PAS 
D’ENREGISTRER 
VOTRE 
REGLEMENT 
PAR CHEQUE !



Encaissement multi-modes
Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

Ou
À partir du dossier client en cliquant sur : 

3) Enregistrez

Le résultat 
s’affichera  
dans cette 
zone.

1) Saisissez le 
1er montant.

2) Cliquez sur le mode de 
règlement pour le solde.



Modifier un mode d’encaissement
Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

1) Recherchez 
le nom du 
client

2) Cochez 
l’équipement 
concerné.

3) Saisissez en 
négatif le montant 
à modifier

5) Enregistrez

4) Cliquez sur le 
nouveau mode 
de règlement



Remplacer un chèque par des espèces 
sur une facture soldée (1)

Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

1) Recherchez 
le nom du 
client

2) Cochez la case 
« soldées » pour les 
factures soldées

3) Cochez la 
case de 
l’équipement 
concerné

4) Indiquez le 
montant positif du 
nouveau mode de 
règlement.

concerné



Remplacer un chèque par des espèces 
sur une facture soldée (2)

Accès : Caisse ���� Gestion de la caisse ���� Encaissement

5) Cliquez sur le 

6) Enregistrez

5) Cliquez sur le 
mode de règlement 
par chèque

7) Répondez « oui » à la question afin de 
supprimer le chèque de la liste des chèques à 
remettre en banque.


