ENCAISSEMENTS

1S0 9001
BUREAU VERITAS

Certification Al LES OPTICIENS




Encaissements

Encaissement partiel (acompte)

Encaissement total

Encaissement de multiples équipements
Encaissement de multiples clients

Encaissement d’un acompte multi-équipements.
Encaissement multi-cheques

Encaissement multi-modes

Modifier un mode d’encaissement

Remplacer un cheque par des especes sur une
facture soldee.




Acceés : Caisse = Gestion de la caisse & Encaissement
. Ou -
A partir du dossier client en cliquant sur : g’j‘

4) Enregistrez

P Caiseo avec trois
Encaissement & Journal des Espéce [——— Ch ols e
1) Cliquez ici T ossibles 4
pc))ur :Iecherche H 25w — P . Le résultat
) . s’affichera ici
Ie nom du Cllent. b4 Liste des réglements
Narn Client | ACOSTA Berengére 1 M* Facture i} L}l fode | Date/Heure ‘/M ‘q
Cocrdonnées Hgeaiet O Lizte des réglements
ACOSTA Berengére
1EROGIE DU SAELER Mode DateHewure Montan
24130 BOSSET Ezpéces 050842010 50,00
2) Cochez le — ——
d - LY - Equipements & facturer Factures en attente de réglement
ossier a encaisser d !'7 Lunstte 05/08/2010 411,008
[+] |
Paigmnent P
Reste & répartir
|41 | 2l Chéaue | 0008
Facturer | Soldées O
B | 0,006
Sélection des dossiers & encaisser 4 Espices |
Description Part Client Réglé RO RC1 RC2 G.C. T irement I 00
» | }unette 05/02/201 [ 411,00 0,00 411,00 0,00 -
Tula\\ Autre I 0,008
1\ I N [-41E [-0% -0E N N caution__| 0008
Réqularisation I 0,008
Tatal n.ane
Commentaire \

3) Indiquez dans cette zone le montant
de I'acompte a encaisser, dans cet
exemple : 50€ en espeéces.

Il s'affiche ici.
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Encaissement total

Acceés : Caisse = Gestion de la caisse & Encaissement
. Ou -
A partir du dossier client en cliquant sur : %’}

Le résultat

Eﬂ Caisse

Ent t | Journal des Espéces I Journal des Encai nts - N\ - s’affichera
iquez ici » _m | ; ici
1) Cliquez ici 1 H—h@-% 4) Enregistrez J ici
pour rechercher )
i 2 ™ -
le nom du client. 3£ Liste des tglements I
Marn Client | ACOSTA Berengére ﬂ MN* Facture 1] L.}l Mode: Date/Heure tantanl
Espéces 05/08/2010 50,00 I
Coordonnées Yente comptoir [ : -
ACOSTA Berengére Li d - *
18, ROUTE DU SABLIER Izte des reglements
2130 BOssET Mode Date/Heurs Montanl
N
2) Cochez le Espéces 05/08/2010 50.00
dossier é encaisser guipements & facturer | Factures en attente de réglement CE 05/A08/2000 61 ,|:||:|
[ Luneti= 05/08/2010 411,008
|« |
Paiement
Reste & répartir 361,006
L« | ] cheawe N[ 0008
Facturer | Soldées O on | ’—DDD€| _'I
3 e
. o Sélection des dossiers & encaisser b4 Espéces | ’—DDD€| ulh
[ Il s’affiche ici. ]\ Deescription Fait Client Régls RO RC1 RC2 GC T wrement || oem]
Ve =Y | Lunette 05/08/201 | 411,00 50,00 361.00 0.00 = =
[Tatal gutts | 0.00e "_JI‘I
| N N EES [-0E -0E -0E -0E caution || ome] b
Réqularisation | 0006
BN
L~
3) Cliquez sur le mode de réglement
dans cette zone
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L'’encaissement de multiples équipements

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

; i gt
A partir du dossier client en cliquant sur :

'encaissement multiple permet a une personne de verser le réeglement de
plusieurs équipements.

S (=S|
Encaissement | Journal des Espéces Journal des Encaissements -
2 .
%%% 4) Enregistrez J ,

- H : - ) 9 Le résultat
1) Cliquez ici W [Recherche x| [Fete s’affichera
pour rechercher | =il - W wreewe [ 0] Mode DateHeure |  Montani dans cette
le nom du client. 9 zon

_ j/‘ Coordonnées Vente compteir [ | one

ERAMERIE Menigue

41, RUE DES FLEURS

\ o
2) Cochez les 41000 BLOIS L« | B
équipements a Pai
encaisser [Eauipements & facturer Factures en attente de réglement Froaie 3 remarir) Ve N
N /\\lp Lunette 18/02/2003 269,006 ' (Festedeépuctc \J< JLe montant
[ . cheaue [ ooog] N
[¢ Divers 18/0212008 160,006 - | total de
= 0E| g I'équipement
Especes I 0,008 El S'affiche
Yot 000E] | également ici
Facturer | Scldées Od ST I 0,002 El
B = ' Caut-l'on. | 000e] g
—_— Part Client Regle ﬁT_RC’[_ Regulansation I 0,008
[ Ils s’affichent ici. L\ » [ Divers 1810272009 160,0 | 160,00 0,00 160,00 RN ) 0.008
/T Lunette 18/02/2009 265, | 269,00 0.00 769,00 .
Total / =
[-223¢ [=0E [=428¢ [-0E =0t
|4 | | -

3) Cliquez sur le mode de reglement
dans cette zone
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Encaissement de multiples clients (1)

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

. Ou Tk
A partir du dossier client en cliquantsur: =

K Journal des Especes Journal des Encaissemerits -
. I ! = il
1) Cliquez ici H | @ | Eﬂ ) IEE
pour rechercher
le nom du 1er [Recherche i Liste des réglements
H }ﬁt |AFAN DE RIYERA Jean-Elie Remi . MN* Facture 0 L} Mode DateHeuwre Mortan
client. T |_
Coordonnées ‘Wente comptair [
AFAM DE RIVERA Jean-Elie Remi
LES MERILLES
/2) Cochez EE700  ARGELES-SUR-MER
I’équipement a _
encaisser ou Equipements a facturer |Factures en attente de réglement
- N\ Lunette 08/08/2010 238,00€ W
depUIs les ||7 Linette |- Facture N*18 17/02/2011 130€ | ‘ | | ﬂ
factures en
attente de | | Paicmant
réglements. ] Fieste & iéparti 236,006
\ [ | j Chéque | I—DDD€|
Facturer | Soldées O
CB | 000 b
Selection des dossiers 4 encaiszer b4 Espéces | I—DDD€| i
’ ‘ 1 Description Fart Client Réglé RO RC1 RC2 G.C. T Virernent | I—DDD€| L__.IJI
L’equipement a % | Lurette 05/08/201 | 236,00 0.0 236,00 0,00 |
Autre pooe| ol
H ’ H Total . ']
:.:?calsser s’affiche [-7%e o EEE HiE [-0¢ [-0% BHE cation |[ oom| ws
' Ré&qularisation | I—DDD€|
T
Carnmentaire
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L’encaissement multiple permet d’encaisser en une seule
opération le réglement de dossiers de plusieurs clients.




Encaissement de multiple clients (2)

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

4 . ..
1) Cliquez ici
pour rechercher
le nom du 2¢éme
client.

p
2) Cochez
I'équipement a
encaisser

Le 2éme
équipement a
encaisser
s’affiche ici.

1/ N[t
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A partir du dossier client en cliquant sur :

E Caisse

Encaissement

Journal des Espices

Journal

des Encaissement

P g~ |

2

| 4) Enreg

"

S R

&

Lizte dez réglements

istrez J

Recherche

Marn Client | AFAM DE RIVERA Claude

| | ————

LES MERILLES

66700 ARGELES-SUR-MER

#%
. H* Facture 0 L}al

‘Wente comptair [

bode Date/Heurs b ontanl
E CE 0E/02/2010 575,00
A
Liste des réglements ’
Mode DategHeurs | Montan

E quipements & facturer

Factures en attente de réglement

[ [V Lunette 06/08/2010 339.00¢

Le résultat
s’affichera

dans cette
zone

encaisser

Total des équipements a

Total des L4 |
équipements a :
encaisser rowed
J / Feste d répartir§ 575,006
| 1 | | ﬂl Chéque ’—UDIJ€|
Facturer Soldées
CB 0.006 L"‘l
Sélection des dossiers & encaisser Espéces 0,008 L".l
D escription Part Client Régle RO RLC1 RC2 G.C. Virement I—UUDﬁ| Lll‘l
R | Lunette 06/08/201 | 236,00 0.00 236,00 0.00
Lunette 05/05/201 | 333,00 0.00 333,00 0.00 Ul 0,008 Lx"|
[Total P, 3 Caution 0.00€ L‘Inl
| | [=575¢ [=0& /|=5?5€ [=0& [=0& [=0& [=0& || Réqularisation ’—DDD€|
T

Comrmel

3) Cliquez sur le mode de réglement
dans cette zone
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Encaissement d'un acompte multi-équipement (1)

3) Enregistrez

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

Ou

A partir du dossier client en cliquant sur :

&

= v
caissement

= Vo
Journal des Espéees

Journal des Encaissements

H 214

e

Liste des réglements

Mom Client | BACCO Sandrine

. W* Facture

Coordoringes

BACCO Sandrine
14, RUE DE L& SAINT WALENTIN

92000 NANTERRE

E— {
B

Mode

Date/Heurs

Maontarl

E 1170872010

T

Yerte comptair [

Equipements & facturer

Factures en atterite de régle

Iv  Divers 11/08/2010 135,002

Iv Lunette 11/08/200 214,008

1) Indiquez ici le
montant de
I'acompte versé

<

!

ol avez zaisi un réglement partiel, une répartition autoratique pour les 2 dossiers.
du réglement a &té faite. Souhaitez-vous enregistrer cette
répartition ?
| f|
/

Facturer | on e
7 CB =3
Sélection des dossiers 3 encaisser Ps e I I—DDD{:I l__;;| /
Description Part Client Riéalé B0’ RC1 RC2 iG] \\ent [ oo L_l Y 4

b [ Divers 11/08/201 | 15500 42,01 v | 0.oo - e
| Lunette 11/08/201 | 214.00 57,95 | X 0,00 \l 0,006 L#W’
[Total | , .

[-39¢ [-100€ | S ST -0& -0% [-08 Ce message s’affiche.
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2) Réponse Oui : La somme versée
est répartie proportionnellement
entre les équipements faisant I'objet
du versement.

Réponse Non : Voir page suivante
Réponse Annuler : Vous revenez au
point de départ.
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Encaissement d’'un acompte multi-équipement (2)

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

; i gt
3) Enregistrez A partir du dossier client en cliquant sur :

I Journal des Encaissements
LRrd
A ous avez sais un réglement partiel, une répartition autornatique e Eaemens
oo B du réglement a &té faite. Souhaitez-vous enregistrer cette Mode. Date/Heure Martan]
Régonse Non : répartition ¥ (06/08/2010 | 100,00
Vous devez saisir les
montants souhaités
dans la colonne « Reste L,
da » afin de modifier
les montants. EquipEmET A fact -
J W Lunette 06/08/2(
[ Divers 05/08/2010 155,006 K |
FPaiement
( Reste & iéparti \ 364,008
I 1 I I ﬂ Chégue | —DDD€|
1) Modifier les ) Facturer | Soldées = ce | 4
montant dans [Selection des dossiers & encaisser A—— Iy Espdces I —DDD€| L_‘III
cette colonne y | Lunette 05/08/201 | 323,00 — s?,sgegle 26102 - = = 0.00 = Mol ] T
Divers DE/08/201 | 155.00 32,02 122,98 0,00 mtre | 0.00e il
Total Caution | —DDD€| .__".I
EYTTY —100% —3E T -0% T -0% Réqularisation | [ 5.0
Com
|

2) Cliquez sur le mode de
réglement dans cette zone
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Encaissement par multi-cheques (1)

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement
Ou

A partir du dossier client en cliquant sur :

Equipements & facturer

Factures en attente de réglement

[v Lunette 05/08/2010 363,006

[v Lentille 21/01/2010 533,006

Facturer

Soldées

Kl

&

I-

Paiement

Reste & répartic |

896,008

)

| Chégque

[ 0.00¢]

CB

[ o] wf

Sélection des dossiers a encaisser

Espéces

Description Fart Client

Réglé

RO

Lunette 05/08/201 | 363.00

-

0.00

RC1 RC2

G.C.

363,00

0.00

Mirement

[ o] wf

Lentille 21/01/201 | 533.00

0.00

533,00

0.00

Autre

[ o] wf

| Total

Caution

|
|
|l o
|
|
|

[-8%¢

[-08

[-8%¢ [=0e

=0& =0& =0&

% Saisie des reglements par cheque

[ 4) Validez
—

Réqularisation | 0006

=

1) Cliquez sur le mode de
réglement par chéque

|

\

Cette fenétre s’ouvre J

3) Vous pouvez
indiquez la
banque du client

we [eliguez sur ajouter le chéque puis sur enregistrer pour enregistrer les paiements)

f

Papewr | ALE=IADE K.atia

= 3| Mantant di: 0,00

Banque _

Somme des chéques ajoutés o dessous |

2) Indiquez
le nombre
de chéques

N
-
| b orikant

Lizte des chéques

: _ Banqu_e _ Date p_révue de remise Fayeur Commentaire
300,008 | SOCIETE GEMERALE | 11./08/20010 ALERIADE F.atia
298,008 | SOCIETE GEMERALE | 11./09/2000 ALE=IADE Katia
2 SOCIETE GEMER&LE | 11/10/2000 ALE=IADE K.atia
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Encaissement par multi-cheques (2)

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

; i gt
A partir du dossier client en cliquant sur :

= 1
Encaissement

Journal des Espéces Journal des Encaissements -
’
4) N'OUBLIEZ 142|L.]|ﬁ}|ﬁ‘zi
ALY &
SURTOUT PAS H - L,
r R - a—
D’EN REGISTRE R Recherche T — 3% Liste des réglements
VOTRE Mam Client | ALEXIADE Katia & N Fachie [™= i L‘}l Mads: Date/Heure Montan
— &
RE G LEMENT _ i ] —— Chegue :I 1/08/2010 v 300,00 "
Cnordannéss Vente comptoir L] =~ e /082000 | 29800
PAR CHEQUE ! ALEXIADE Kalia - T
10, AVENUE DE LEUROPE eue -
73000 PaRIS-1ER_ARROMDISSEMENT
Equipements & facturer | Factures en attente de réglement
v Lunette 05/08/2010 363.00€
[ Lentile 21/01/2010 533,00 |« |
Paiement
Feste & répartir
cheae | uow]|
Facturer | Soldées O
cE | oooe] wk
Sélection des dossiers & encaisser Espéces | 000 wb
De.sc:ription Fart Client Féglé RO RCA RC2 G.C. g yirement | ’—UDD€| ‘-_-I'I
Lentille 21/01/201 | 533,00 533,00 0,00 0,00
Totdl Autre | 0.008 L_.'.I
=83E£ =896 £ [=0€ [=0€ =0& =0& =0& Caution I 0008 wi
Régularisation | 0,008
Commentaire
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Encaissement multi-modes

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

‘ i F
A partir du dossier client en cliquant sur :

Lizte des reglements

Encaissement & Journal des Espéces I Journal dy &
Mode Date/Heure Maontan!
P 3Enre|strez — e e o e e e o
H‘W ) g J< > Especes 06/06/2010 | 2200
Recherche Lizte des reglements CB 0&/08/2010 SD,DD

i
Marn Client |BACCD Sandrine . N* Facture | i} |_}| Mode | 5T, F— 1u

Yerte comptoir [

Coordonnées
BACCO Sandrine

14, RUE DE LA SAIMT WALEMTIN 7
Le résultat

s’affichera
dans cette

E quipemenits & Facturer Factues en attents de réglement zohe.

32000 WANTERRE

v Divers 06/08/2010 52,006 .
1) Saisissez le

1¢r montant.

Kl

Paiement

Facturer I Soldées O

(&

Sélection des dossiers 3 encaisser

Description Part Client Réglé RO R RC2 G.C.
» | Divers 06/08/201 | 52,00 0,00 52,00 0.00

|T0tal
| |=52€

=0€

=08 [-52% [-0€ [-0€ [-0€

Réqularisation |

Total

Carnmentaire

2) Cliquez sur le mode de
réglement pour le solde.

1S0 9001

BUREAU VERITAS
Certification

ATOL

LES OPTICIENS




Modifier un mode d’encaissement

Acces : Caisse 2 Gestion de la caisse & Encaissement

Ligte dez réglements
Maode Date/Heurs M antan
Espéces 054082010 50.00
- CE 0E/08/2010 361.00
1 ) Recherchez Er::aissement Journal des Espéces Journal des Ex 5 E‘ - t N Espéoes OE/057200 36100
le nom du H2TETE |_3) Enregistrez Jé & 06/0B/2010 | -361.00
CI Ient j— ——— 54 Liste des réglements 1
Mom Client | ACOSTAE & _'. N* Facture 0| Mode: D ate/Heurs tantani
e | — | | _-’FI_ Espices 05/08/2010 50,00 /
fC@Sordonnées Yente comptoir [ ._[:E -DB/DEKZD]'D l 361,00 I /
ACDSTA Berengére = P4
18, ROUTE DU SABLIER k
20130 BOSSET
2) Cochez 3) Saisissez en
rz - | Equipements & facturer Faciures en attente de reglement né atif Ie monta nt
PG B e wrmezn e e B m difi
concerné. Ve L { a modifier

Paiement

Fieste & répartir

- Chégue I ’—DDD€| 4
Facturer | Soldees = c I -361.006 "_‘I'I

B
Sélection des dossiers & encaisser 3 | """""" T | | 361 ,EID€| il
Description Pait Client Féglé RO RC1 RC2 G.C. T Uir/rfent I ’—UDD€| ‘-_AI‘I
» | Lunette 05/08/201 ( 411,00 411,00 0,00 0,00 \
[Total re | 0,008 L_".I
| [-4l1e [-4l1E [-08 [-0E [-0E [-08 [-0E on_| 00|
ation I 0,006

4) Cliquez sur le
nouveau mode
de réglement
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Remplacer un cheque par des especes
sur une facture soldée (1)

Acceés : Caisse = Gestion de la caisse & Encaissement

[ Caisse 2) Cochez la case
1 ) ReChel‘CheZ Encaisserent [ Journal des Especes ¥ Journal des Encaissements <« soldées > pou r Ies =
le nom du | ,9 | \i,'] h.; \Egga factures soldées
client _ —
J G i Liste des réglements
Mom Clignt | DOE John . M* Facture D| e Mode Date/Heure tontani
2 Treqe e
Coordonndes Vente comptoir [] “Chegue 30/0472008 | 3500
DBE:dohh Chéque 3070472003 95,00
3) Cochez la
case de |Equipz_a'rhe_nts-é facturer Factures soldées \
I ’éq u i pe ment ¥ Facture M°2 30/04/2009 2856 .
P Ll »
concerne <] | 2]
Paiement
Feste & épartir
Chégue I I
Facturer | Soldées ]
cB |
Sélection des dossiers & encaisser 4 Espéces | e f
Description Part Client Réglé RO RCI RCZ GC T — < 4) Indiquez le
» | Facture M2 3040 | 285,00 285,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 I TS monta nt pOSitif d u
Autre L
Tatal r
—7E5E —7E5E 0% [-0E -0E -0 -0t caution | 00| ok nouveau mode de
Réqularisation | 0,008 reglement'
Commentaire
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Remplacer un cheque par des especes
sur une facture soldée (2)

Acceés : Caisse = Gestion de la caisse & Encaissement

Lizte des réglements
Mode Date/Hewre Maontan!
Cheque 30/04,/2009 95,00
Cheque 304042009 95,00
¥ Caisse 1 Chégue 30/04/2003 95.00
i |7 . 5
|/ Encaissement | Jourml des Espires |~ Jousl des Frcaiscemac E . - Especes 060572010 55,100
L 6) Enregistrez J -~ Cheque 06/02/2000 | 9500
\ -
Recherche i Fe - - Liste des 1églements / 7
Mam Cl DOE John N*F 0 - Mode Date/Heurs Montan
el H "y A EETRNET - e ’
Verte Cﬂ"ﬁ"' = Cheque 0/04/2009 55,00 /7
- Chéque 3040472003 9600
/7
au montant que vous souhaitez annuler. V4
Infarmations du chéque : L
Papeur : DOE John 5) Cliquez sur le
-Date remize prévue :30/04./2009 B =
[ | mode de reglement
""" Souhaitez-vous ne pas le remettre en banque ? —— par cheque
Reste & répartir ;//qum']/’
Soldées ] = H—ml "
Sélection des dossiers & encaisser 3 Espéces HW‘ L_‘I'I
Description Pait Cliert Fiéglé RO RC1 RC2 G.C. T 3 ’—| ;
| Factue N*2 3040 [ 285.00 285,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 direment | — il
T autre | 00| wk
[-25¢ [-285¢ [-0% [-0% -0t -0% -0% Caution | [ oumE] o
Réqularisation | 0.00e
7) Répondez « oui » a la question afin de Tatd
supprimer le chéque de la liste des chéeques a Commentaie
remettre en banque. |
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